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Callya-Kontostand abfragen:
jetzt direkt bers Handy-Display!

CallYa Universal-Auftrag fr: Einfach & kostenlos |
m (CallYa-RoamingPlus: ®® D@ @@ @ &noeven.

- mobil telefonieren und SMS versenden in (iber 100 L&ndern
- Gallya-Konto elektronisch aufladen im In- und Ausland - ganz ohne GallNow-Karten

m Ubernahme der CallYa-Karte

Sehr geehrte CallYa-Kundin, sehr geehrter CallYa-Kunde,
mit dem CallYa Universal-Auftrag kbnnen Sie:

B CallYa-RoamingPlus bestellen. Damit versenden Sie SMS und telefonieren Sie in iber 100 L&ndern auf allen
Kontinenten per Direktwahl mit Ihrer CallYa-Karte. AuBerdem konnen Sie im In- und Ausland Ihr CallYa-Konto
elektronisch aufladen, wahlweise mit Betrdgen von 15, 25 oder 50 €.

W Die CallYa-Karte von einem anderen CallYa-Kunden bernehmen - z.B. wenn Sie Ihre CallYa-Karte als
Geschenk erhalten haben.

Und so gehen Sie beim Ausfiillen vor:

1. Kreuzen Sie oben auf dem Formular an, ob Sie eine CallYa-Karte tibernehmen oder CallYa-RoamingPlus und
das bequeme Lastschriftverfahren fiir CallYa beantragen mdchten, und filllen Sie die jeweils angegebenen
Bereiche aus.

2. Wenn Sie gleichzeitig die CallYa-Karte ibernehmen und CallYa-RoamingPlus + Lastschriftverfahren beantragen
mdchten, kreuzen Sie einfach beide Felder an und flillen das Formular komplett aus.

3. Unterschreiben Sie das Formular an den entsprechenden Stellen.

4. Zur Legitimation bendtigen wir von Ihnen zusétzlich eine Kopie Ihres Personalausweises (Vorder- und
Riickseite), alternativ: Kopie lhres Reisepasses und lhrer Bank-/EC-Karte.

Fir Geschéftskunden gilt: Kopie des HR-Auszuges + schriftliche Bestellung (wenn Sie aus dem HR-Auszug
nicht als vertretungsberechtigt hervorgehen) + Personalausweiskopie.
Filigen Sie bitte zu Ihrer Legitimation eine Kopie Ihres Personalausweises (Vorder- und Riickseite) bei.

6. Schicken Sie das ausgefiillte und unterschriebene Formular und die Kopie/n der Legitimationspapiere per

Post oder Fax zurlick an die Vodafone D2 GmbH:

Vodafone D2 GmbH
Vodafone-Kundenbetreuung/VCS
40875 Ratingen.

Fax: 0 21 02/98 65 75

Hinweise:
W CallYa-RoamingPlus wird in der Regel innerhalb von finf Arbeitstagen freigeschaltet.

B Weitere Infos zu CallYa finden Sie bei Vodafone-InfoFax in folgenden Dokumenten: 203 und 204 (AGB und
Leistungsbeschreibung), 397 (CallYa-Roaming und CallYa-RoamingPlus) und 599 (Funktionen und Services bei
Callya).

Viel SpaB beim mobilen Telefonieren mit CallYa.

lhr CallYa-Team

Falls Sie diese Infos nicht angefordert haben, rufen Sie einfach die KundenBetreuung an. Als Kunde von Vodafone kostenlos
aus dem deutschen Vodafone-Netz unter der 12 12. Aus anderen nationalen Netzen unter 0 800/172 12 12.
Auf Wunsch sperren wir Ihre Fax-Nummer flir weitere Informationen.

Vodafone D2 GmbH = KundenBetreuung = 40875 Ratingen
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Auftrag fiir RoamingPlus / CallYa Karten-Ubernahme

Schicken Sie diesen Auftrag an:

Fax: 0 21 02/98 65 75

Vodafone D2 GmbH, Vodafone-Kundenbetreuung/VCS, 40875 Ratingen

Wichtig! Fiigen Sie bitte folgende Dokumente bei: Personalausweiskopie (Vorder- und Riickseite) oder Reisepasskopie + Kopie Ihrer Bank-/EC-Karte
Fiir Geschiftskunden: HR-Auszug + schriftliche Bestellung (wenn Sie aus dem HR-Auszug nicht als vertretungs-berechtigt hervorgehen) +
Personalausweiskopie

Ich habe folgenden Wunsch / folgende Wiinsche:
D Ich beantrage den Zusatzservice CallYa-RoamingPlus (Telefonieren im Ausland mit nachtréglicher Rechnung) und das Aufbuchen

direkt vom Bankkonto. Hierzu bitte Ziff. 1, 3 und 4 ausfillen .

D Ich beantrage das bequeme Aufbuchen direkt vom Bankkonto (ohne Vodafone-CallNow). Hierzu bitte Ziff. 1 und 3 ausfillen.

D Ich will die CallYa-Karte (ibernehmen. Hierzu bitte Ziff. 1 und 2 ausfiillen.

1.

Angaben des (neuen) Kunden:
Callya-Nummer:
Name, Vorname:
StraBe, Nr.:
PLZ, Ort:
Geburtsdatum:

Ubernahme der CallYa-Karte

Diesen Punkt mussen Sie ausflillen, wenn Sie die CallYa-Karte von einem
anderen CallYa-Kunden (ibernehmen, z.B. wenn Sie die CallYa-Karte als
Geschenk erhalten haben.

Angaben des neuen CallYa-Kunden:

Ich habe die CallYa-Karte, die Allgemeinen Geschéftsbedingungen und die
Leistungsbeschreibung fiir Vodafone D2-Dienstleistungen sowie die Preisliste
fur CallYa erhalten.

Neues Kundenkennwort:
Datum:

Unterschrift des neuen
CallYa-Kunden:

Angaben des bisherigen CallYa-Kunden:

Ich bin damit einverstanden, dass mein CallYa-Vertrag zum ndchstmdglichen
Termin auf die 0.g. Person ibertragen wird.

Datum:

Unterschrift des bisherigen
CallYa-Kunden:

Name in Druckbuchstaben

Aufbuchen direkt vom Bankkonto/ Teilnahme am Lastschriftver-
fahren

Ja, ich will am bequemen Lastschriftverfahren teilnehmen. Damit kann ich
meine CallYa-Karte ganz einfach mit Betrdgen von 15 €, 25 € oder 50 € (iber
die Tastatur meines Handys aufladen. Ich bin 18 Jahre oder dlter und Inhaber
des u.g. Bankkontos

Kreditinstitut:
Konto-Nr.: BLZ:

Ich erméchtige die Vodafone D2 GmbH (VF D2) widerruflich, Vorauszahlungen
auf das Callya-Kundenkonto sowie die Rechnungsbetrdge fiir den
Zusatzservice CallYa-RoamingPlus (sofern beauftragt) im
Lastschriftverfahren abzubuchen. Die Bedingungen der Banken fiir die
Teilnahme am Lastschriftverfahren sowie die zusétzlichen Bedingungen von VF
D2 (Ziff. 5.1 b der Allgemeinen Geschéftsbedingungen fiir Vodafone D2-
Dienstleistungen) erkenne ich an.

Ich erméchtige meine kontofiihrende Bank widerruflich, VF D2 allgemein
gehaltene bankiibliche Auskiinfte zur Bonitatsprigung zu ertelien, die im
Zusammenhang mit der Freischaltung von CallYa-RoamingPlus und der
Teilnahme am Lastschriftverfahren erforderlich sind.

Ich willige in den Datenaustausch mit der SCHUFA-Gesellschaft und den
sonstigen Auskunfteien gem. Ziff. 11 der Allgemeinen Geschéftsbedingungen
flir Vodafone D2-Dienstleistungen ein.

Datum:

Unterschrift des
CallYa-Kunden:

CallYa-RoamingPlus

Die Freischaltung von CallYa-RoamingPlus (im folgenden: RoamingPlus)
berechtigt dazu, im Ausland Dienstleistungen ausléndischer Netzbetreiber zu
nutzen, soweit VF D2 mit dem jeweiligen Betreiber entsprechende Vertrdge ab-
geschlossen hat. Der Umfang der Leistungen bestimmt sich nach dem Angebot
des auslandischen Netzbetreibers. Die Nutzungsentgelte flir das Telefonieren
im Ausland sind beim jeweiligen Vodafone D2-Partner, beim CallYa-Team
(0172/22911),  unter  www.vodafone.de  oder  (ber InfoFax-Abruf
(0172/121414) erhéltlich.

Die Nutzung von RoamingPlus ist nicht von einer Vorauszahlung an VF D2
abhdngig, sondern wird nachtréglich abgerechnet. Ich erhalte fiir den
jeweiligen Abrechnungszeitraum eine Rechnung (iber die in Anspruch
genommenen Dienstleistungen auslandischer Netzbetreiber mit einer
VerbindungsUbersicht Mini mit verkirzter Zielrufnummer. Ziff. 10 der
Allgemeinen Geschéftsbedingungen fiir Vodafone D2-Dienstleistungen (AGB)
zur Speicherung von Verbindungsdaten habe ich zur Kenntnis genommen.
Mitbenutzer der CallYa-Karte werde ich gem. Ziff. 10.3 der AGB auf die
Speicherung und Mitteilung der Verbindungsdaten hinweisen. RoamingPlus
verlangert nicht die Giltigkeitsdauer der CallYa-Karte und eines evil.
vorhandenen Guthabens auf dem CallYa-Konto.

Die Freischaltung von RoamingPlus erfolgt i.d.R. innerhalb von 5 Arbeitstagen
nach Beauftragung. Voraussetzung fur die Freischaltung und laufende
Inanspruchnahme ist ein positives Ergebnis der Bonitétspriifung (Ziff. 11 der
AGB). Tritt nach Freischaltung ein Fall der Ziff. 3.1 der AGB ein, ist VF D2
berechtigt, RoamingPlus ohne meine Zustimmung zu I6schen.

Auf Wunsch kann RoamingPlus jederzeit unter Angabe des Kundenkennwortes
geloscht werden. Ein Widerruf der unter Ziff. 3 dieses Formulars erteilten
Lastschrifteinzugs- und Auskunftserméchtigung ist damit nicht verbunden. Das
Lastschriftverfahren kann zur Vorauszahlung von Guthaben auf das CallYa-
Kundenkonto weiter genutzt werden.

Datum:

Unterschrift des
CallYa-Kunden:

Vertriebsorganisation (wird von VD2 ausgefiillt)

VO-Nummer:
Wir bestatigen hiermit die Richtigkeit der Kundenangaben

Datum:

Unterschrift und Stempel
der Vertriebsorganisation:

Durch die Angabe lhrer Telefonnummer erleichtern Sie uns eventuelle Riickfragen. Bitte geben Sie die Nummer an,
unter der wir Sie zu den Ublichen Geschéftszeiten erreichen.

Tel: v, [,



